
軽度故障 論理障害

中度

不良セクター
部分的損傷
動作不安定
速度遅延
CRCエラー

SMARTエラー

【 開封不要 】

認識しない
回転しない
FW 障害
基板故障

【要開封】

認識しない
ヘッド異音

プラッタ損傷
スクラッチ

モーター故障

レベル１ レベル２ レベル３ レベル４ レベル５

単位：円（税込）

198,000 242,000

4台

RAID 5/6/10
JBOD

1台

シングルNAS

2台

RAID 0/1
JBOD

110,000

88,000 154,000 176,000

軽度な故障等

【最良結果保障】　弊社よりも良い復旧結果を他社にて技術証明できた場合、全額返金いたします。

物理障害

HDD台数

合計容量
4TB まで

重度

・drobo Beyond RAIDや特殊RAID形式は別途お見積りとなります。

264,000

・削除データの復旧は、削除後の使用状況により復旧結果に関わらず作業料金を頂戴する場合があります。

【成功報酬制】　データ救出率99%以上で復旧成功しない限り、正規料金のお支払いはございません。

誤削除
データ破損

アクセス不可
RAID崩壊

リビルド実行
再構築済み

176,000

・BUFFALO、I-O DATA、Synology、QNAP、NETGEAR、Logitec等、国内販売の製品が対象です。

44,000 60,500

●NAS　ハードディスクドライブ（HDD）　　　SATA/IDE

物理的故障や損傷があり、部品交換・
調整・高精度クリーニング・修復が必要

286,000 374,000308,000

187,000132,000

・HDD合計容量が 4TB （4TB×1台、2TB×2台、1TB×4台）までの料金です。

2023年 4月 1日 改定　　データテック株式会社

物理的故障や損傷はないが、
データが読めない・消失した

【成功報酬制】　データ復旧料金一覧表　【最良結果保障】

・他社復旧不可（失敗・状態悪化含む） は、当社復旧成功時「他社見積料金」に準じる場合があります。


